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Circolare n. 100 Santadi, 31 marzo 2020 

 

 

 
Ai genitori degli alunni 

 
Al sito web di Istituto 

 

 

 

Oggetto: Informazioni alle famiglie sulla didattica a distanza e altre questioni rilevanti 

 

Non eravamo preparati ad affrontare un momento così difficile. Non lo eravamo per il virus, per il quale non abbiamo 
anticorpi, e non lo eravamo come scuola, per l’impresa di esercitare la nostra missione a distanza. 

Questo è per tutti noi il tempo dell’attesa, della pazienza, della solidarietà verso i più deboli, gli anziani e tutti coloro 
che sono maggiormente esposti al contagio. La scuola in questo momento è chiusa come luogo fisico, ma stiamo cer-
cando di tenerla aperta e accogliente nella sua funzione vitale, con il sostegno ai nostri alunni, con la comunicazione 
reale e virtuale, con la continua disponibilità all’ascolto. 

Un ringraziamento particolare va al personale di segreteria che sta garantendo con impegno e puntualità, nonostante 
le enormi difficoltà del lavoro “a distanza”, la continuità dell’attività amministrativa e contabile. La segreteria non si è 
mai fermata ed è sempre raggiungibile all’indirizzo caic825001@istruzione.it e al numero 0781 955 019. 

Questo è anche un momento di insicurezza: le informazioni si susseguono giorno dopo giorno, e non è sempre facile 
valutarne la certezza o l’attendibilità. Anche per questo invitiamo a basarsi sempre sulle fonti ufficiali, e soprattutto ad 
avere pazienza: man mano che la situazione si farà più chiara vi aggiorneremo. 

In questo momento possiamo ragionevolmente affermare che la sospensione delle attività didattiche si prolungherà 
ben oltre il 3 aprile. Possiamo rassicurarvi sul fatto che l’anno scolastico sarà comunque valido, come anche sul fatto 
che verranno attivate modalità di rimborso per i viaggi di istruzione che non abbiamo potuto realizzare. Restiamo in 
attesa di chiarimenti ministeriali sui tempi e le modalità di svolgimento dell’Esame di Stato. 

La didattica a distanza: qualche chiarimento 

Dobbiamo ringraziare tutti i docenti che con alto senso civico, con sacrificio, con enorme professionalità, ciascuno con 
i propri modi e i propri mezzi, si sono attivati per proporre attività che gli alunni possano svolgere senza la presenza 
fisica dell'insegnante. 

Vista l’emergenza, abbiamo proceduto tempestivamente ma in ordine sparso. Solo man mano la didattica “a distanza” 
potrà trovare qualche sistematicità, ma dobbiamo ricordare che sarà comunque condizionata da vari limiti e ostacoli: 
la scarsa connettività presente nel nostro territorio, le dotazioni tecnologiche delle famiglie, le competenze tecniche 
(che non si possono improvvisare), la necessità di supporto e così via. 
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Emergono soprattutto le difficoltà di chi si trova in condizioni di svantaggio. La didattica a distanza penalizza gli alunni 
più fragili e disagiati. Non sempre le famiglie hanno gli strumenti o la possibilità per affiancare i figli negli apprendi-
menti, e si corre il rischio di incrementare le discriminazioni nella fruizione del diritto allo studio. 

Il supporto dei genitori è fondamentale, soprattutto con i bambini piccoli e in caso di disabilità: ogni attività deve ne-
cessariamente passare per il filtro delle famiglie. Vi chiediamo di stare vicini ai vostri bambini, ai vostri ragazzi per non 
lasciarli disorientati, senza però cercare di sostituirvi a loro: è importante anche garantire spazi di autonomia, in modo 
che gli alunni possano interagire più spontaneamente con gli insegnanti, soprattutto in quelle attività che riproducono 
l’ambiente classe. 

Il nostro contributo dev’essere prima di tutto quello di mantenere il contatto con i nostri alunni, sostenerne la norma-
lità quotidiana e la fiducia nel futuro. Lo stesso Ministero dell’Istruzione ci ricorda che “uno degli aspetti più importan-
ti in questa delicata fase d’emergenza è mantenere la socializzazione”. Non a caso c’è chi preferisce parlare di “didat-
tica della vicinanza”. 

La proposta di nuovi contenuti di apprendimento deve passare in secondo piano, e va assolutamente evitata la gara a 
“chi fa di più”. Il Ministero dell’Istruzione ci invita infatti a “evitare sovrapposizioni e curare che il numero dei compiti 
assegnati sia concordato tra i docenti, in modo da scongiurare un eccessivo carico cognitivo”. 

Faremo di tutto per attenerci ai recenti suggerimenti ministeriali (cito dalla nota MI prot. 388 17 marzo 2020): 

Il solo invio di materiali o la mera assegnazione di compiti, che non siano preceduti da una spiegazio-
ne relativa ai contenuti in argomento o che non prevedano un intervento successivo di chiarimento o 
restituzione da parte del docente, dovranno essere abbandonati, perché privi di elementi che possano 
sollecitare l’apprendimento. 

Cercheremo comunque di evitare l’assegnazione di compiti che richiedano la stampa, dato che non tutti hanno in casa 
una stampante e non è assolutamente accettabile in questo momento che si esca di casa per fare fotocopie. 

Per la scuola dell’infanzia è opportuno sviluppare attività, per quanto possibile e in raccordo con le 
famiglie, costruite sul contatto “diretto” (se pure a distanza), tra docenti e bambini, anche solo me-
diante semplici messaggi vocali o video veicolati attraverso i docenti o i genitori rappresentanti di 
classe, ove non siano possibili altre modalità più efficaci. L’obiettivo, in particolare per i più piccoli, è 
quello di privilegiare la dimensione ludica e l’attenzione per la cura educativa precedentemente stabi-
lite nelle sezioni.  

Per la scuola primaria (ma vale anche per i successivi gradi di istruzione), a seconda dell‘età, occorre 
ricercare un giusto equilibrio tra attività didattiche a distanza e momenti di pausa, in modo da evita-
re i rischi derivanti da un'eccessiva permanenza davanti agli schermi. La proposta delle attività deve 
consentire agli alunni di operare in autonomia, basandosi innanzitutto sulle proprie competenze e ri-
ducendo al massimo oneri o incombenze a carico delle famiglie. 

Per la Scuola secondaria di I grado infine il Ministero raccomanda di “evitare un peso eccessivo dell’impegno on line, 
magari alternando la partecipazione in tempo reale in aule virtuali con la fruizione autonoma in differita di contenuti 
per l’approfondimento e lo svolgimento di attività di studio”. 

Questionario per i genitori 

Abbiamo predisposto un questionario che ci permetta di migliorare la didattica a distanza, tenendo conto delle diffi-
coltà incontrate in queste prime settimane e dei vostri consigli. 

È fondamentale che tutti esprimano la propria opinione.  

Vi invitiamo perciò a rispondere al questionario entro il 4 aprile 2020. Il link è bit.do/genitorisantadi2020. 

Il questionario garantisce il totale anonimato (i dati saranno leggibili solo in forma aggregata). 

http://bit.do/genitorisantadi2020
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Fornitura di dispositivi digitali in comodato d’uso 

Il Decreto legge 18 del 17 marzo 2020 ha stanziato fondi per consentire alle istituzioni scolastiche di  

 dotarsi immediatamente di piattaforme e strumenti digitali utili per l’apprendimento a distanza, o potenziare 
quelli già in dotazione 

 mettere a disposizione degli studenti meno abbienti, in comodato d’uso, dispositivi digitali individuali per la 
fruizione delle piattaforme per l’apprendimento a distanza, nonché per la necessaria connettività di rete 

 formare il personale scolastico sulle metodologie e le tecniche per la didattica a distanza 

Provvederemo tempestivamente ad acquistare dispositivi da fornire in comodato d’uso agli studenti privi di mezzi e in 
situazione di svantaggio socio-economico. 

Invitiamo chi volesse fruire di tale opportunità ad autocertificare utilizzando l’Allegato 1 la difficoltà a partecipare alle 
attività didattiche a distanza per assenza o insufficienza di strumentazione informatica o di connettività di rete, preci-
sando le difficoltà riscontrate. Il modulo dovrà essere inviato all’indirizzo caic825001@istruzione.it entro le 13 di saba-
to 4 aprile 2020 (la mail dovrà avere per oggetto “Richiesta comodato d’uso dispositivi digitali”).  

Una volta valutato il fabbisogno procederemo a individuare i dispositivi necessari e procederemo all’acquisto e alla 
consegna (sarà necessario sottoscrivere un contratto di comodato d’uso). 

Seguiremo le seguenti priorità: 

 alunni con disabilità o con disturbi specifici dell’apprendimento certificati 
 alunni frequentanti la classe terza della Scuola secondaria di I grado 
 altri alunni frequentanti la Scuola secondaria di I grado 
 alunni frequentanti altri ordini di scuola 

In subordine a tali criteri, daremo precedenza agli alunni provenienti da nuclei familiari con ISEE inferiore a 15.000€ o 
da nuclei familiari in cui sono presenti più alunni frequentanti il nostro Istituto. 

Per quanto riguarda i problemi legati alla connettività consigliamo comunque di contattare il vostro gestore telefonico 
e chiedere di aggiornare il contratto secondo gli accordi con il Ministero per l’innovazione tecnologica (i servizi digitali 
gratuiti sono elencati sul sito “Solidarietà digitale” solidarietadigitale.agid.gov.it). 

Supporto psicologico 

In un momento così difficile per tutti invitiamo a non sottovalutare l'importanza di un supporto psicologico. 

A seguito dell'emergenza COVID-19 l'ATS Sardegna ha attivato il numero Verde 800 630 622, che fornisce un servizio 
gratuito di ascolto e supporto psicologico rivolto alla popolazione dell'intero territorio regionale. 

A brevissimo attiveremo un supporto psicologico e pedagogico a distanza con il finanziamento del programma regio-
nale “Tutti a Iscol@” (Linea C), aperto ad alunni, genitori e docenti. 

Recupero materiali dai plessi 

Giungono alcune segnalazioni di genitori che desiderano recuperare libri di testo e materiali didattici lasciati dagli a-
lunni nei diversi plessi. Considerato che l’emergenza si prolungherà certamente ben oltre il 3 aprile, cercheremo di ve-
nire incontro a questa esigenza organizzando il ritiro.  

Dovremo comunque attenerci alle indicazioni del Ministero della salute e in particolare mantenere un'adeguata di-
stanza interpersonale e scaglionare gli accessi per evitare il sovraffollamento. 

mailto:caic825001@istruzione.it
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Per tale ragione invitiamo tutti gli interessati a inviare un messaggio all’indirizzo caic825001@istruzione.it entro le 13 
di sabato 4 aprile 2020, indicando nome dell’alunno, ordine di scuola, comune, classe (la mail dovrà avere per oggetto 
“Richiesta recupero materiali”). 

In base alle richieste ricevute organizzeremo il recupero tra il 7 e il 10 aprile 2020. 

Rimborso delle spese sostenute per i viaggi di istruzione 

Il Decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri (DPCM) del 4 marzo 2020 ha sospeso i viaggi d'istruzione e le uscite 
didattiche sino al 3 aprile 2020. Perciò abbiamo già chiesto all’agenzia di viaggio Acetour la sospensione del viaggio di 
istruzione che le classi terze della Scuola secondaria di I grado avrebbero dovuto effettuare in Portogallo nel mese di 
marzo 2020, esercitando il diritto di recesso per impossibilità sopravvenuta. 

Per tale viaggio le famiglie interessate possono già formalizzare la richiesta di rimborso delle quote anticipate utiliz-
zando l’Allegato 2 da inviare all’indirizzo caic825001@istruzione.it (la mail dovrà avere per oggetto “Richiesta rimbor-
so acconto viaggio di istruzione”). Nel caso in cui si chieda rimborso tramite bonifico, è indispensabile che il modulo 
venga compilato dal genitore intestatario del conto corrente su cui si chiede che venga effettuato il versamento. La 
richiesta verrà evasa non appena ci verranno fornite istruzioni in merito. 

Considerato l’inevitabile prolungarsi dell’emergenza, è certo che nei prossimi giorni il Consiglio dei Ministri adotterà 
analoghe misure di sospensione anche per i viaggi successivi al 3 aprile 2020. Avremo cura di tenervi informati. 

* * * 

Invito calorosamente i rappresentanti dei genitori nei consigli di classe, interclasse e intersezione ad attivarsi per con-
dividere e diffondere quanto più possibile le informazioni di cui sopra. 

Se volete segnalarci qualche problema potete scriverci all’indirizzo caic825001@istruzione.it. Grazie per la collabora-
zione, ci scusiamo se non rispondiamo a tutte le vostre aspettative, ce la stiamo mettendo davvero tutta per starvi vi-
cini! 

 

Il dirigente scolastico 
Paolo Meloni 
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